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«Das Personal teilt sich selber ein»

Im Sarganserland wird ein Pool mit Pflegepersonal realisiert, welcher den Institutionen wie den Mitarbeitenden selber zugutekommit.
Es ist eine der ersten solchen Pool-Losungen in der Ostschweiz.

mit Edith Kohler und Christoph Gull
sprach Hans Bértsch™

n Zusammenhang mit der Coro-

navirus-Pandemie drohen Perso-

nalengpasse in der Pflege. Mit

einem regionalen Pflegepool

mochten das regionale Pflege-
zentrum Sarganserland in Mels und
die Region Sarganserland Werdenberg
solchen Engpidssen zuvorkommen.
Edith Kohler (Pfafers) als Verwaltungs-
ratsprasidentin des Pflegezentrums
Sarganserland und Christoph Gull
(Flums) als Prasident der Region Sar-
ganserlandWerdenberg erkliren das
Poolsystem.

Frau Kohler, Herr Gull, der Kanton
sucht Leute aus dem Pflegebereich,
in der Region soll jetzt ein Pflege-
pool aufgebaut werden.Ist das eine
koordinierte Aktion?

Ja, das Vorgehen ist mit dem Ge-
sundheitsdepartement und dem regio-
nalen Fihrungsstab Pizol/Walensee
abgestimmt.

‘Was sind die Vorteile eines regiona-
len Pflegepools?

EDITH KOHLER/CHRISTOPH GULL:
‘Wir kdnnen die Ressourcen regional
koordinieren und dort einsetzen, wo
gerade der grosste Bedarf ist, weil wir
ja Stand heute nicht abschatzen kén-
nen, welche Institution wann und wie
stark betroffen sein wird. Es muss nicht
jede Institution selber aufwendig zu-
satzliches Personal suchen und rekru-
tieren, sondern kann bei Bedarf auch
kurzfristig auf den Pool zugreifen. Dies
spart wertvolle Zeit fiir die einzelnen
Institutionsleiter.

‘Wie funktioniert dieser Pflegepool
eigentlich genau, aus der Warte des
regionalen Pflegezentrums Sargan-
serland. der kommunalen Alters-
und Pflegeheime sowie der Spitex
Sarganserland aus betrachtet?

‘Wenn eine Institution einen bestimm-
ten Dienst nicht selber abdecken kann,
stellt sie diese Anfrage auf der Platt-
form ein. Die Pool-Mitarbeitenden se-
hen dies und kénnen entscheiden, ob
sie diesen Dienst abdecken kdnnen

Hatden Lead fir den Aufbau eines

Bid Sandro Gartmann

und bestdtigen dies direkt auf ihrem
mobilen Gerit (Smartphone) oder PC.
Die Firma Careanesth kiimmert sich
um die Rekrutierung,die Sozialleistun-
gen und Vergiitung sowie die Schuhung
der Pool-Mitarbeitenden.

Und was sind die Vorteile eines sol-
chen Pflegepools fur die Fachkrafte
im Bereich Pflege?

Die Personen aus der Pflege kdnnen
sich auf dem vereinfachten Online-Be-
werbun gsformular auf der Website des
Pflegezentrums Sarganserland melden
(www.pzsl.ch/bewerbungsformular).
Nach vereinfachten Kriterien werden
die Personen ausgewahlt und erhalten
einen Einsatzvertrag mit Careanesth.
Ober eine Online-Plattform sehen die
Pool-Mitarbeitenden, welche Dienste
in welchen Institutionen gerade nicht
abgedeckt sind und kénnen sich so ge-
mass ihren eigenen zeitlichen Ressour-
cen ihren Dienstplan selber einteilen.
Das ist der grosse Vorteil fur die Pflege-
fachkrifte: Sie steuern ihre Einsitze
selbst.

Das Online-Tool wird jetzt ja quasi
unter dem Vorzeichen «Krisen-

Modus» lanciert. Wird es trotzdem
voll funktionsfahig sein oder miis-
sen Abstriche gemacht werden?
Das Tool wird voll funktionsfahig sein.
Jedoch lauft der Bewerbungsprozess,
die Lohnstruktur usw. zurzeit verein-
facht, weil wir innert weniger Tage al-
les aufbauen. Nach dem «Krisen-Mo-
dus» werden wir diese Prozesse noch-
mak verfeinern und das Projekt neu
aufgleisen.

Eigentlich brauchte es ja gesamt-
kantonal solche Pflegepools. Spielt
das Sarganserland hier eine Vorrei-
terrolle?

Gemass unserem Wissenstand schon.
Uns ist bekannt, dass im Kanton Glarus
wor Kurzem ein solcher Pflegepool
nach dem gleichen System aufgebaut
wurde.

Wo sind die Grenzen eines solchen
Pflegepools - organisatorisch, geo-
grafisch gesehen?

Wo die Obergrenzen organisatorisch
und geografisch liegen, wissen wir
noch nicht. Da fehlen uns noch die Er-
fahrungswerte. Es gibt aber auch
Untergrenzen, damit ein solches Sys-

«Ein solcher
Pflegepool spart
wertvolle Zeit
fiir die einzelnen
Institutsleiter.

Sie konnen auch
kurzfristig darauf
zugreifen.»

tem fiir alle Beteiligten sinnvoll funk-
tioniert. Fir ein einzelnes Alters- und
Pflegeheim in der Grosse unserer kom-
munalen Heime wire es kaum sinn-
voll Deshalb ist es wichtig, dass wir
den Pool fir das ganze Sarganserland
aufbauen kénnen.

Das Pflegezentrum Sarganserland
wird ja von sechs Gemeinden getra-
gen. Sind die anderen beiden Ge-
meinden (Walenstadt und Quar-
ten) beim Pflegepool auch dabei?

Ja, auch Quarten und Walenstadt so-
wie die Spitex Sarganserland sind da-

bei. Die etwas heterogene Struktur in
unserer Region, dass eben nicht alle
Gemeinden im Zweckverband Pflege-
zentrum dabei sind, macht es sicher
nicht einfacher. Aber in der aktuellen
Krisensituation der Coronavirus-Pan-
demie darf es keine organisatorischen
und birokratischen Hindernisse ge-
ben. Da braucht es schnelle und un-
komplizierte Lisungen —und dazu wa-
ren alle bereit.

‘Wo sind die Berithrungspunkte mit
den Spitalern, die ja auch auf zu
satzliches Pflegepersonal aus sind?
Ist man hier Konkurrenz oder ist
das ebenfalls ein Miteinander?

Die Spitiler werden von der Spital-
region, vom Verwaltungsrat des Spital-
verbundes und allenfalls vom Kanton
gesteuert. Damit gibt es zweifellos
Schnittstellen, die nicht immer einfach
sind. In der aktuellen Krise ist die Ab-
stimmung aber iber die regionalen
Fithrungsstibe und den kantonalen
Fithrungsstab sichergestellt.

Ein Wort noch zur Organisation,
die hinter dem OnlineTool steht.
die Firma Careanesth. Wer ist das?
‘Was sind deren Referenzen?

‘Wie bereits erwihnt haben wir uns be-
reits vor dem Coronavirus mit dem
Thema, einen regionalen Pflegepool
aufrubauen, auseinandergesetzt In
diesem Zusammenhang haben wir
eine Evaluation durchgefiihrt und ver-
schiedene Anbieter aus dieser Branche
zur Prasentation und Offertstellung
eingeladen. Die Wahl ist auf die Firma
Careanesth gefallen, weil dieses Unter-
nehmen nicht nur in der Personalver-
mittlung tatig ist, sondern umfassende
Erfahrungen im  Aufbau wvon
Pilegepools mitbringt. Dazu war es der
einzige Anbieter. welcher Gber eine ei-
gens entwickelte webbasierte Platt
form verfigt, um die Prozesse effizient
abzuwickeln. Sie haben nebst vielen
Referenzen im Spitalbereich auch
einen Bereich Langzeitpflege und ent-
sprechende Referenzen in anderen Al-
ters- und Pflegezentren in der ganzen
Deutschschweiz aufgebaut.

* Das Interview wurde schriftlich gefithrt.

Studierende und Lernende im Pflegeeinsatz?

In einer Einfachen Anfrage erkundigt sich Kantonsrat Thomas Warzinek (CVP, Mels) bei der St.Galler Regierung, ob Personen
in Pflegeausbildung in der aktuellen Coronavirus-Situation zur Entlastung eines Pflegenotstandes beitragen konnen. Und ob es
denkbar sei, solche «Praktika» an die Ausbildung anzurechnen.

vonHans Birtsch

St.Gallen/Sarganserland. - Covid-19 ver-
breite sich rasch. Eine besondere He-
rausforderung bestehe in der Aufrecht-
erhaltung der Pflege — der Unterstiit-
zung und Betreuung von erkrankten,
pflegebedirftigen und insbesondere
betagten Mitmenschen. Einerseits, so
Thomas Warzinek in seiner Einfachen
Anfrage an die Regierung. sei damit zu
rechnen, dass erheblich mehr Men-
schen medizinische und pflegerische
Unterstiitzung benotigen. Andererseits
sei zu befiirchten, dass ein Teil des Pfle-
gepersonals selber erkranke. Zudem
sei der Arbeitsmarkt im Pflegebereich
sehr ausgetrocknet. «Die akute Gefah-
ren- und zugleich Engpasssituation er-
fordert entsprechende Massnahmen
zu deren Bewaltigung. Es gilt so rasch
‘wie moglich geeignetes Personal zu re-
krutieren, das pflegerische und betreu-
ende Aufgaben zumindest teilweise
dbernehmen oder die Pflegekrifte

durch Hilfestellungen entlasten kanne»,
schreibt Warzinek, der selber als Arzt
tatg ist.

Der Melser CVP-Kantonsrat denkt
bei seinem politischen Vorstoss an Stu-
dierende und Lernende. Auszubilden-
de «mit teils schon weitreichender
Kenntnis im Pflegebereich» wiirden
sich in diversen Bildungsinstitutionen
auch im Kanton St.Gallen finden. Zu
denken ware etwa an die Bachelor-
oder auch die Mastersudiengange in
Pflege an der FHS StGallen, allenfalls
auch HF-Studierende, so Warzinek. Die-
se Sudierenden wiirden iiber eine ver-
tiefte Pllegeerfahrung oder sogar eine
schon abgeschlossene Grundausbil-
dung in Pflege verfigen. Zum Bache-
lorstudiengang Pflege als Beispiel wiir-
den Praktika gehoren, diverse Arbeiten
und derzeit Selbststudium.

Honorierung mit ECTS-Punkten

«Es stellt sich die Frage. ob es in der ak-
tuellen akuten Gefahrenlage, in der die

Hocdhschulen nur in eingeschrinktem
Rahmen funktionieren, wirklich zwin-
gend und richtig ist, in diesem Aus-
mass Distance Learning’ zu betreiben,
wenn ein zunehmend grosses Gffentli-
ches Interesse daran besteht, diese
Krafte zur Bewiltigung der ausseror-

«Ist es in der
aktuellen akuten
Gefahrenlage
wirklich zwingend
und richtig, in
diesem Ausmass
‘Distance Learning
zu betreiben?»

)

Thomas Warzinek
Arztund GVP-Kantonsrat, Mels

dentlichen Situation einzusetzens,
schreibt Warzinek. Zentrale Grundlage
fir einen Einsatz sei es, «dass die in
verschiedenen Institutionen dringen-
den Pflege- und Sozialeinsatze im Rah-
men der Ausbildung anerkannt wer-
den konnens. Wichtig wire die Zusi-
cherung andie Studierenden, «dass die
so geleistete Arbeit mit enen
ECTS-Punkten (European Credit Trans-
fer System) honoriert werden kanns.

Vier konkrete Fragen

Warzineks Einfache Anfrage miindet
in vier Fragen: Ob die St.Galler Regie-
rumg die Auffassung teile, dass in Pfle-
geausbildung befindliche Personen in
der aktuellen Notsituation zur Entlas-
tung eines Pflegenotstandes beitragen
konnten. Welche Schulen und Hoch-
schulen, welche Ausbildungsrichtun-
gen fiir unkonventionelle Hilfestellun-
gen konkret infragekommen kénnten.
Und ob es beispielsweise moglich ware,
Studi den der PH «Sozialpraktika»

anzubieten (je nach Bedarf Grundver-
sorgung, Botenginge, administrative
Arbeiten oder Telefondienste in Spiti-
lern oder Pflegeeinrichtungen). Welche
Institutionen durch solche «Pflege-. So-
zial- oder Solidarititspraktika» unter-
stutzt werden konnten,lautet eine wei-
tere Frage. Kantonsrat Warzinek denkt
dabei an Spitiler, die Spitex, Alters-
und Pflegeheime sowie Kinderbetreu-
ungsangebote. Schliesslich machte der
CVP-Politiker wissen, was die Grundla-
ge dafir wire, um die so geleistete
Arbeit im Rahmen des Studiums insbe-
sondere im ECTS-System angemessen
abzubilden.

Wihrend Kantonsparlamentarier
regierungsritliche Antworten in nor-
malen Zeiten oftmals als zu knapp
oder zu wenig tiefgehend taxieren, bit-
tet Warzinek «aufgrund der Pandemie-
situation mit hoher Belastung der Re-
glerung» ausdricklich um eine «ein-
fache, pragmatische, aber rasche» Be-
antwortung seiner Fragen.




